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Student Affairs
Dani Stein

(Commissioners Plan)

HR Business Partner – 
Academic Affairs

Vacant
(Commissioners Plan)



Administration

Vice President Administration
Jill Boldenow

(MNState Admin/Mgr)

Associate Vice President of 
Information Technology 
Chad Johnson

(MNState Admin/Mgr)

Associate Vice President of 
Finance

Norma Konschak
(MNState Admin/Mgr)

Director of Infrastructure
Jon Marshall

(MMA)

Accounting Systems & 
Collections Supervisor
Jennifer Hetzer

(MMA)

Last updated 08/23/2024

Director of Applications
Vacant
(MMA) 

Director of User Services
Dan Conklin

(MMA)

Associate Vice President of 
Operations

Patrick Buhl
(MNState Admin/Mgr)

Public Safety Director
Erik Bentley

(MMA)

Mechanical Systems 
Supervisor
Vacant
(MMA)

Director of Auxiliary Services
Chris Mikkelsen

(MMA)

Bookstore Manager
Chris Peterson

(MMA)

 Campus Event Coordinator/
KSC Evening Manager
Brady Johnson

(MAPE)

Facility Manager
Tom McCluney

(MMA)

Campus Event Manager
Rachel Seleski‐Johnson

(MAPE)

College  Bookstore 
Supervisor

Crystal Bumgarner
(MMA)

PRESIDENT
Joyce C. Ester, Ph.D.

(MNState Admin/Mgr)

Operations

Information 
Technology 
Services

Kopp Student Center 
Operations

Finance

Financial Accountant
Derek Guiher

(MAPE)

Senior Accountant
Rae Simonson

(MAPE)

IT Project Manager/Business 
Analyst

Amy Lau Fong
(MAPE)

ITS Purchasing and 
Administrative Specialist
Miranda Daly

(AFSCME)

Campus Events Coordinator
Vacant
(MAPE)

Facilities Management 
Systems Coordinator
Aaron Williams

(MAPE)

Facilities Management Budget 
& Project Coordinator
Nissa Passmore

(MAPE)

Director of Procurement
Janet Kitui

(MMA)

General Maintenance 
& Event Set‐up
James Ellis
(AFSCME)

General Maintenance 
& Event Set‐Up
Jeremy Casy

(AFSCME)

Environmental Health & 
Safety Administrator
Jon Hanson

(MAPE)



Administration: Finance

Associate Vice President Finance
Norma Konschak
(MNState Admin/Mgr)

Director of Procurement
Janet Kitui

(MMA)

Financial Accountant
Derek Guiher

(MAPE)

Accountant Senior
Rae Simonson

(MAPE)

Purchasing & 
Contracts
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Purchasing Specialist
Sobhi Elgharabawi

(MAPE)

Accounts Payable
Kiah Patera

(AFSCME)

Vice President Administration
Jill Boldenow

(MNState Admin/Mgr)

PRESIDENT
Joyce C. Ester, Ph.D.

(MNState Admin/Mgr)

Accounts Receivable 
Specialist

Abdikarim Muse
(AFSCME)

Contract Coordinator
 Brady King
(MAPE)

Fiscal Services

Accounting Systems and 
Collection Supervisor
Jennifer Hetzer

(MMA)

Accounting Technician
Galina Gula

(AFSCME)

Accounts 
Receivable



Administration: Information Technology Services

Associate Vice President of Information Technology
Chad Johnson

(MNState Admin/Mgr)

Director of Infrastructure
Jon Marshall

(MMA)

Application Support
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Director of Applications
Vacant
(MMA) 

IT Systems Administrator
Michael Whyte

(MAPE)

Sr Network & Systems 
Engineer

Chuong Nguyen
(MAPE)

Network Administrator
Chue Lor
(MAPE)

IT Support Analyst
Xeng Thao 

(MAPE)

Service Desk Coordinator
 Vacant
(MAPE)

IT Systems Specialist
Clayton Petty

(MAPE)

IT Technician – Service Desk
 Tiya Nelson
(MAPE)

IT Systems Specialist
Peter O’Dell

(MAPE)

Copy Center Lead
Nancy Albrecht

(AFSCME)

IT Systems Analyst
Joseph Lee

(MAPE)

ITS Purchasing & 
Administrative Specialist
Miranda Daly

(AFSCME)

Application Developer
& Database Administrator
Thang Nguyen

(MAPE)

Systems Applications 
Specialist

Svitlana Melnichuk
(MAPE)

Systems Administrator
Donald Jerkovich

(MAPE)

Network Associate
Aziz Moalim

(MAPE)

IT Support Specialist
Scott Schlenker

(MAPE)

Educational Technology 
Engineer

Tam Huynh
(MAPE)

Business Analyst /Project 
Manager

Amy Lau Fong
(MAPE)

Software Developer
Dylan Hummel

(MAPE)

Educational Technology 
Specialist

Adam Gillard
(MAPE)

Educational Technology 
Specialist

Chandler Chapman
(MAPE)

LMS Technology Support 
Specialist
Kris King
(MAPE)

Media Developer
Pavel Ignatenkov

(MAPE)

Vice President Administration
Jill Boldenow

(MNState Admin/Mgr)

PRESIDENT
Joyce C. Ester, Ph.D.

(MNState Admin/Mgr)

Associate Director of Data 
Support

Patrick Walker
(MMA) 

User Services Infrastructure

Software Development Assistant
Brandon Haraldson

(MAPE)

Software Developer
Tony Frederick

(MAPE)

Applications Generalist
Natalie Dolinko

(MAPE)

IT System Specialist
Winter Adams

(MAPE)

IT Support Analyst
Tim Fadeyev

(MAPE)

IT Support Analyst
Abdiqafar Abdalla

(MAPE)

Director of User Services
Dan Conklin

(MMA)

Database Analyst
Amy Fowler

(MAPE)

Software Developer
Lucas Feldkamp

(MAPE)

Software Developer
James Kircher

(MAPE)

Software Developer
Charles Klepperich

(MAPE)

Software Developer
Amanda Steinback

(MAPE)

Director of Business 
Analysis and Product 

Support
Matt Traxler

(MMA) 

Associate Director of End 
Point Device Support
Liliya Tsibulko

(MMA) 

CRM Administrator
Nathan Easler 

(MAPE)

IT Technician – Ed Tech
Noah Sargent

(MAPE)



General Maintenance Workers 
(Days)

Vacant (Lead)
Diep Cao

Michael Halasz
Todd Ness

Danny Nguyen
Hieu Nguyen
Hung Nguyen
Vacant x 1
(AFSCME)

Administration: Operations

Associate Vice President Operations
Patrick Buhl

(MNState Admin/Mgr)

Plant Maintenance Engineer
Joe Grout
Vacant
(AFSCME)

Public Safety & Central 
Services

Mechanical Systems
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Mechanical Systems 
Supervisor
Vacant
(MMA)

Facilities Management 
Budget and Project 

Coordinator
Nissa Passmore

(MAPE)

Facilities Management 
Systems Coordinator
Aaron Williams

(MAPE)

Facility Manager
Thomas McCluney

(MMA)

Building Utilities Mechanic
Jeffrey Becker

(AFSCME)

Horticulturist / Japanese 
Garden

Samuel Kaufman
(MAPE)

Groundskeepers
William Hills
Paul Neshek
Martha Sutliff

(AFSCME)

General Repair Worker
Vladimir Kuleshov

Todd Sauter
Tyler Gryga

(AFSCME)

Mailroom Assistant
Jason Meyers
Lori Posivio

(AFSCME)

Vice President Administration
Jill Boldenow

(MNState Admin/Mgr)

PRESIDENT
Joyce C. Ester, Ph.D.

(MNState Admin/Mgr)

Public Safety Coordinator
Stacy Bestland

(MAPE)

General Maintenance 
Workers 
(2nd Shift)
Tuyet Cao

Mary Engelhard
Wilson Flores Martinez

Xiaoai Kuang
Chaowei Liu
Miodan Liu
Sokhose Men
Kim Nguyen

Chandarbhan Ramsingh
Savattey San

Thomas Stockdill
Stephanie Utley

Vacant x2
(AFSCME)

Facilities

Campus Security Director
Erik Bentley

(MMA)

Building Services Foreman
James Wise

(MMA)

Public Safety Officer
Kevin Anderson
Billie Edmonds

George Klingenberg
Vuthy Long
Janel Pofahl
Vacant x1
(AFSCME)

Operations

Environmental Health and 
Safety Administrator
Jon Hanson

(MAPE)

Building Services Coordinator
Andrea Leal Martinez

(MMA)



Administration: Auxiliary Services

Director Auxilliary Services
Chris Mikkelsen

(MMA)

Last updated 08/23/2024

Auxiliary Services

Campus Event Coordinator/
KSC Evening Manager
Brady Johnson

(MAPE)

Campus Event Manager
Rachel Seleski‐Johnson

(MAPE)

Campus Event Coordinator
Vacant
(MAPE)

Textbook Buyer
Shanna Ross

(AFSCME)

General Maintenance 
& Event Set‐up
James Ellis
(AFSCME)

General Maintenance 
& Event Set‐Up
Jeremy Casey

(AFSCME)

Apparel, Gift and Supplies 
Buyer

Amy Fechtelkotter
(AFSCME)

College Bookstore 
Supervisor

Crystal Bumgarner
(MMA)

Account Clerk Senior
Juan Amay
(AFSCME)

Vice President Administration
Jill Boldenow

(MNState Admin/Mgr)

PRESIDENT
Joyce C. Ester, Ph.D.

(MNState Admin/Mgr)

Bookstore Systems Specialist
Elsa Holmgren

(AFSCME)

Bookstore Manager
Chris Peterson

(MMA)

Shipping & Receiving 
Specialist

Aodan Sinclair 
(AFSCME)

Operations Assistant
Vacant
(AFSCME)

Campus Bookstore Textbook Depot



Normandale Community College Advancement & Foundation

Director of Marketing & 
Communications
Jennifer Lefler

(MMA)

Executive Director
 Jane Fenton 

 (Community Partner)

Annual Fund and Scholarship 
Manager

Tipheret Peña  
 (Community Partner)
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Graphic Arts Specialist
Mary Solverson

(AFSCME) 

Website Strategist
Cindy Schuster

(MAPE)

Web Content Specialist
Brian Benshop

(AFSCME)

Marketing & 
CommunicationsFoundation

PRESIDENT
Joyce C. Ester, Ph.D.

(MNState Admin/Mgr)

Director of Grants & 
Sponsored Projects
Archie Arnold

(MMA)

Grants Management Specialist
Alli Mueller

(MAPE)

Grants & Sponsored 
Projects

Grant Development Specialist
Neil Aasve

(MAPE)

Vice President of Advancement
Telly Mamayek
(MNState Admin/Mgr)

Public & Government 
Relations

Advancement Coordinator
Kalista Dahle

 (Community Partner)

Digital Media Producer
James Buffington

(MAPE)

Associate Director of Corporate 
Relations

Ryan Heinritz
 (Community Partner)

Director of Media and Public 
Relations

Steve Geller
(MAPE)

Grants Management Specialist
Vacant
(MAPE)

Social Media
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